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引言

关于本手册

编写的目的是为了便于用户了解惠州市公共资源交易中心的土地与矿业权网上挂牌交易系统业务流程和操作，描述用系统的功能及操作。本文档尽量以自然语言来描述，以期用户和潜在读者能够快速理解，并方便与用户进行沟通。本手册中的页面图片只是列举的实例，可能与您在实际操作时略有不同，但并无大碍，相信您能够灵活地应用本系统解决实际问题。
定义

	序号
	术语名称
	术语定义

	1
	门户网站
	公共资源交易中心门户网站

	2
	中心
	公共资源交易中心

	3
	经办人
	土地与矿业权部室负责新增、修改、提交审核、发布公告等事项的工作人员


使用对象

本需求文档记录土地与矿业权网上挂牌交易系统需求和业务流程梳理，描述用户对土地与矿业权网上挂牌交易系统的功能要求，同时也作为系统研发、系统测试、系统验收的重要参考文档。
本文档可作为：
设计人员进行系统设计的输入源。
开发人员对系统功能开发的依据。
测试人员编写系统测试计划，测试案例编写的输入源。
产品经理和用户检查系统实现程度的依据。
项目团队以外人员进行沟通的外部枢纽，用于他们评审和理解系统。
项目需求阶段的主要交付物。
收集并记录所有的外部接口，以用于作为完成设计和实现系统的参考。
约定

本系统中所有涉及金额的单位都是以万元为单位。

系统概述

背景

根据惠州市公共资源交易中心针对目前使用的土地与矿业权网上挂牌交易系统的建设情况与当前运行情况，提出以下升级内容：
升级土地与矿业权交易系统架构，统一UI；

支持业务流程审批功能，实现跨部门对接；

支持业务多样性需求，开放多币种，多种竞价模式等功能；

升级业务交易流程，满足业务统一需求；

支持交易信息多维度查询功能；

升级在线竞价内核，提高系统的吞吐量、并发用户数、响应时间等性能指标运行环境

土地与矿业权网上挂牌系统操作说明

惠州市公共资源交易中心土地与矿业权网上挂牌交易系统内容包括信息公告发布、多帐户管理、文档管理、黑名单管理、保证金管理、数据统计等功能。交易平台整合的建设要求，通过实施统一的制度规则、共享的信息系统和规范透明的运行机制，建立统一公共资源交易平台，实现公共资源交易“一门式、一网式”办理。整合县区级公共资源交易中心，统一业务入口，打造市级统一公共资源交易平台。并实现以大数据的先进技术为基础的数据共享平台，打通与省公共资源交易平台等平台数据互联互通的通道。
系统功能总表
	模块序号
	模块
	功能序号
	功能

	1
	土地与矿业权网上挂牌交易网站
	
	正在公告

	
	
	
	正在挂牌

	
	
	
	结果公示

	
	
	
	历史挂牌

	
	
	
	更正及其他公告

	
	
	
	资料下载

	
	
	
	应用指南

	2
	土地与矿业权网上挂牌交易用户系统
	
	交易信息

	
	
	
	竞买信息

	
	
	
	我的文档

	
	
	
	支付明细

	
	
	
	用户资料

	
	
	
	资料下载


土地与矿业权网上挂牌交易网站
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土地与矿业权网上挂牌交易网站主要包括：正在公告，正在挂牌，结果公示，历史挂牌，更正及其他公告，资料下载，应用指南，系统登录等功能模块；
正在公告

显示正处于公告期的交易信息，用户可对处于公告期的标的信息进行查看。
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默认显示所有的正在公告的信息，数据按公告创建时间倒序排列；
在 选择地址 切换不同地区，分别显示不同地区的正在公告的数据；
已完成或流拍的交易标的信息不能显示；
未到公告开始时间的交易标的信息不能显出；
在查询框中输入公告编号 点击[image: image3.png]


查询。支持模糊查询；
每页显示10条记录，超过10条记录会分页；
默认 每个公告下标的信息是展开状态；
点击标的信息后台的“点击查看”按钮，跳转到标的信息详细页面。
公告详情
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显示标的的“交易信息”、“ 土地规划指标”及“其他需要披露的事项”；
点击“交易公告”按钮，弹出界面显示交易公告内容；公告内容可打印；
点击“交易须知”按钮，弹出界面显示交易须知内容；内容可打印；
点击“实物图”按钮，弹出界面显示标的相关的实物图内容，提供下载功能；
点击“交易文件”按钮，弹出界面显示标的相关的交易文件内容，提供下载功能；
正在挂牌

显示正在挂牌的交易系统，用户可了解处于挂牌期的土地交易信息。
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默认显示所有的正在挂牌的标的信息；
在 选择地址 切换不同地区，分别显示不同地区的正在挂牌的交易数据；
已完成或流拍的交易标的信息不能显示；
未到挂牌开始时间的交易标的信息不能显出；
在查询框中输入公告编号 点击[image: image6.png]


查询。支持模糊查询；
每页显示10条记录，超过10条记录会分页。
结果公示

显示交易已经完成的标的结果信息。
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显示已结束的标的信息；
在 选择地址 切换不同地区，分别显示不同地区的数据； 
在查询框中输入挂牌编号 点击[image: image8.png]


查询。支持模糊查询；
每页显示10条记录，超过10条记录会分页；
点击“查看”按钮 跳转到公告详细页面； 
“起始价”和“成交价”数据的单位均为“万元”；
公告详情
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显示标的的“交易信息”、 “ 土地规划指标”，“其他需要披露的事项”，成交情况等；
点击“交易公告”按钮，弹出界面显示交易公告内容；公告内容可打印；
点击“交易须知”按钮，弹出界面显示交易须知内容；内容可打印；
点击“实物图”按钮，弹出界面显示标的相关的实物图内容，提供下载功能；
点击“交易文件”按钮，弹出界面显示标的相关的交易文件内容，提供下载功能；
历史挂牌

显示已经结束的挂牌公告标的交易信息，用户可查看历史挂牌交易信息。
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更正及其他公告

显示交易中止、交易终止、系统维护等其他公告信息。
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显示更正及其他公告信息；
在 选择地址切换不同地区，分别显示不同地区的数据； 
在查询框中输入标题点击[image: image12.png]


查询。支持模糊查询；
每页显示10条记录，超过10条记录会分页；
点击每条记录的“查看”按钮，跳转到详细内容页面；
资料下载

数字证书填写表格、数字证书驱动等相关资料下载。
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1、显示公开的土地与矿业权交易资料附件信息；
2、点击每条记录的“下载”按钮，下载对应的文件；

应用指南

系统操作指南、银行保证金指南等应用指南。
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土地与矿业权网上挂牌交易用户系统
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显示登录用户及上次登陆系统的时间及IP地址信息，登陆次数，注意事项内容等；
网上交易竞价系统为竞价用户参与竞买土地与矿业权资源的业务子系统，是整个土地与矿业权挂牌交易系统的关键部分，其包含下列模块：
交易信息：显示所有交易信息，以及用户申购，查看，交保证金以及参与报价等业务功能，是核心模块；
竞买信息：竞价用户申购成功的标的竞买信息；
我的文档：竞价用户的标的竞买申请书、报价单、成交确认书；
支付明细：竞价用户交纳保证金的所有明细对账；
用户资料：竞价用户的个人信息；
资料下载：提供系统指南等资料下载；
交易信息

显示所有交易信息，以及用户申购，查看，交保证金以及参与出价等业务功能，是核心模块
用户通过系统参与竞买操作简单、清晰明了，共分七个步骤：
浏览挂牌交易信息；
选定标的，进行网上申购；
按申购提示步骤操作，选择申请类型
填写申请人联系方式；
选择交纳保证金银行；
生成保证金子帐户；
缴纳保证金；
网上限时竞价；
成交确认。
惠州公共资源交易中心土地与矿业权网上挂牌竞价交易信息主界面：
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默认显示正在挂牌的标的信息；
“正在挂牌”,“正在公告”，“历史挂牌”，“结果公示”，“其他公告”内容与《土地与矿业权网上挂牌交易网站》部分界面显示是一致的；这里不再展开说明；
正在交易且在报名截止时间前，竞价用户可进行“申购”；点击“申购”按钮，进入申购流程，详细见下面的《申购》功能；
申购

申购页面显示标的信息以及提供用户申购功能。用户点击 “交保证金”进入申购流程；
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申购流程_01交易规则
说明：进入10秒倒记时；
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申请流程_02限时竞价温馨提示
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申请流程_03选择申请模式
   提供单独申请和联合申请二种模式。
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单独申请，指竞价用户单人申请标的时选择的申请模式；
联合申请，指竞价用户与其他竞价用户联合申请时选择的申请模式；

申请流程_04提交申请(单独申请)
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提交申请(联合申请)


联合竞买以申请人为联合竞买主体。单击“联合申请”按钮后，出现图10所示申请登记界面，填写真实信息后进入下一步，显示图11所示“联合竞买声明”页面，按要求填写真实信息，可以单击“添加”按钮可以添加联合竞买方，勾选要删除的联合竞买方，单击“删除”按钮，可以删除该联合竞买方。表格第一条显示申请人自己，不能删除。各方出资比例总和必须为100。
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联系人填写联合竞买主体指定的联系人，地址、邮政编码、电话填写联合竞买主体方真实信息。“联系电话”和”联系手机“需为有效联系方式，所有信息都必须真实，提交后不能修改。

申请流程_05银行列表
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申请流程_06交保证金
  模拟缴纳保证金只限演示系统使用。
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出价

已申购并缴纳了保证金的竞价用户，可参与标的出价；
出价功能会根据不同的竞价模式进入不同的竞价流程；用户只能根据按幅度增加报价，不能直接输入；
竞价模式分价高者得限时竞价和底价限时竞价；具体参见《竞价模块及交易规则》；
在竞价过程中，有其他用户出价时会弹出提示信息。
[image: image26.png]EHmARERRZERL
Lt Sedkm EEER R RS

BT

]

© it

n
4

u

EREAR

Sy TUEEE

BEEE

@

ZHES

GJB2018-027 a7

BABIM(E)F2018]006 S IBMATHARIE:

2018/5/7,£8— 16:00:00 BRI

1000 HRERCT):

BiIRSSEATE: 2018-04-27 15:33:39

3513075537

M=

FISEFER: 0.009%

i (hS)

i (X8)

ZIEE  BPAN  ANTE B

E B0 - EEZS - ZBEE - =Rdf

e 2 T FelRAE
2018/4/27 S8H 8:30:28

2018/5/12, S5 10:00:00

LR (ARD)

100





交保证金

已申购的标的，若保证金未缴清，则点击“交保证金”按钮直接进入到申请保证金帐号界面。
“模拟缴纳保证金”按钮只有在演示系统中使用，正式环境不能使用。
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4.4竞价竞买信息

竞价流程

竞价的业务流程如下：
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竞价模式及交易规则

一、价高所得限时竞价功能
交易规则：
a.竞价资格：用户申购并缴纳足额保证金后可取得竞价资格；
b.报价方式：以递增方式进行；
c.限时竞价：在系统规定的截止时间之后系统进入 5 分钟的限时竞价阶段，在此阶段内如果有新的报价，系统将重新以 5 分钟结束竞拍计时，直到没有新的报价为止，即实现价高者得的方式竞标
二、底价限时竞价功能
底价限时竞价是标的竞拍的特殊情况，当前交易标的在开标前30分钟内预先设定拍卖底价，确保标的信息保密性。
交易规则：
a.竞价资格：用户申购并缴纳保证金后可取得竞价资格；
b.报价方式：以递增方式进行；
c.限时竞价：在系统规定的截止时间之后系统进入5分钟的限时竞价阶段，在此阶段内如果有新的报价，系统将重新以5分钟结束竞拍计时，直到没有新的报价为止，如果标的竞拍结束时的最高报价低于所设定的底价，则该标的流拍，反之，则是出价高者拍得，即实现价高者得的方式竞标。

竞买信息

竞价用户参与申购的标的信息都会显示在竞买信息中；
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显示竞价用户参与申购的标的信息；
已结束的标的信息不能修改；
点击“查看”跳转到标的详细界面；
点击“修改”跳转到修改竞价用户申请信息；
我的文档

用户的竞买申请书、报价单、成交确认书。
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显示竞价用户参与申购的标的信息竞买申请书内容；
显示竞价用户参与标的报价的报价单内容；
显示竞价用户参与标的竞价成功的成交确认书内容；
支付明细

用户缴纳保证金的所有明细对账。
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显示竞价用户参与标的的缴纳保证金时与银行的交易信息。
用户资料

用户的个人信息资料。
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资料下载

数字证书填写表格、数字证书驱动等相关资料下载。
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显示公开的土地与矿业权交易资料附件信息；
点击每条记录的“下载”按钮，下载对应的文件；
系统常见问题及处理方法

1、土地与矿业权网上挂牌交易系统显示内容不完整处理方法

解决办法一：降低IE浏览器安全级别

打开IE浏览器，点击〖工具〗—>〖Internet选项〗—>〖安全〗—>〖受信任的站点〗点击“默认级别”按钮，将“安全级别”设置为“低”。见下图：
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解决办法二：将WEB站点的IP地址加入受信任站点

打开IE浏览器，点击〖工具〗—>〖Internet选项〗—>〖安全〗—>〖受信任的站点〗，点击“站点”按钮。
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如下图，输入网站，点[添加]，把该站点设置为受信任网站。
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2、使用土地与矿业权网上挂牌交易系统时浏览器无法响应解决方法

建议将IE浏览器版本升级至IE 11.0以上版本 (系统部分功能还不支持Firefox等浏览器)。

您的系统安装了类似于雅虎助手、百度搜霸、Google工具条等弹出式窗口拦截器拦截了窗口。

请点击拦截工具的“已拦截”按钮，选择“不拦截当前站点广告”，或卸载此类插件。
